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◆地域社会の繁栄に　『貢献』　する

◆地域社会から　『信頼』　される信用金庫を目指す

◆働きがいのある職場の　『実現』　を目指す

経 営 理 念

　平素より、呉信用金庫に対し、格別のご愛顧を賜り厚く御礼申
し上げます。また、新型コロナウイルス感染症の影響を受けられ
ている皆さまに心よりお見舞いを申し上げます。
　ここに第95期（令和元年度）の業務の状況を取りまとめました
ので、ご高覧いただき、ご理解を賜りますようお願い申し上げます。

　中期経営計画「“くれしん”の革新『リレーションアップ バン
キング』」の２年目にあたる令和元年度は、お客さまとの接点やリ
レーションを大切にすることを活動テーマとして取組んでまいり
ました。
　法人・個人事業者のお客さまには、外部機関との連携による創
業・起業の支援に力を入れてきたほか、会員制クラウドサービス

「Hiroshima Big Advance（広島ビッグアドバンス）」の導入によ
るワンストップでの経営支援体制の充実化を図るなど、課題解決
型の営業活動を展開してまいりました。
　個人のお客さまには、店舗建替えを計画的に進めていることに
加え、利便性向上を目的に移動店舗車を導入するなど対面サービ
スの機能向上を図る一方、インターネットを通じたサービスの機
能拡充やWeb完結の融資商品ラインナップを増やすことで非対面
サービスの充実化を進めるなど、お客さまの多様なニーズにお応
えする体制の整備に努めてまいりました。
　こうした中、令和元年度の業績は、貸出金は７期連続で増加し
4,195億円、預金積金残高は3期連続で増加し7,310億円となり、当
期純利益を７億円計上することができました。
　また、足下では地場大手企業の撤退発表や新型コロナウイルス
感染症拡大等の影響を受け、専用の相談窓口設置や融資の取扱い
を開始するなど、お客さまの状況に応じて寄り添った活動を展開
しております。このほか、地域行事への参加、地域の文化・芸術
活動の振興および地元スポーツチームの支援を通じて地域との絆
を深めるなど、幅広い社会貢献活動にも取組んでまいりました。

　これからも、お客さまや地域とのリレーションを大切にし、お
客さまに寄り添った「伴走型」の営業活動を経営の中心に据え、
地域社会の発展・繁栄に貢献できるよう役職員一丸となって取組
んでまいりますので、末永く変わらぬご支援、ご愛顧を賜ります
ようお願い申し上げます。

ごあいさつ

理事長

（令和2年3月31日現在）

設 立 大正14年9月

本 店 呉市本通2丁目2番15号

会 員 数 62,806名

出 資 金 2,920百万円

預 金 積 金 7,310億円

貸 出 金 4,195億円

店 舗 数 43店舗（うち1出張所）

営 業 地 区 広島県全域

常勤役職員数 578名

当金庫の概要

くれしんホスピタリティ宣言 since2017

〜“笑顔”に いつも“ありがとうございます”の気持ちを込めて〜
私たちは、

⒈  お客さまとの 
笑顔と笑顔のおつきあい 
を大切にします。

⒉  お客さまに 
どうしたら喜んでいただけるか 
を徹底的に追求します。

⒊  お客さまから 
選んでいただける“くれしん” 
を目指します。
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平成31年  
	 4月	「くれしん地域企業応援ガイドブック2019」発行〔1日〕
  金融犯罪防止のための現金封筒デザイン変更〔1日〕
  「くれしん育英会」奨学生７名採用〔2日〕
  「くれしんNEWリーダーズクラブ」経営セミナー開催〔9日〕
  取引先新入社員のためのビジネスマナー＆資産形成セミナー開催〔12日〕
  金融犯罪への注意を呼び掛けるキャンペーン実施〔15日〕
  第62回呉みなと祭参加〔29日〕
令和元年  
	 6月	三原支店新築移転オープン〔10日〕
  第94期通常総代会開催〔12日〕
  

  理事長が槇岡敬人から向井淳滋に交代〔12日〕
	 7月	東広島市と「災害時協力井戸に関する協定書」締結〔2日〕
  第23回くれしん文化講演会開催〔27日〕
	 8月	第24回くれしんママさんバレーボール大会開催〔3日・4日〕
  「第２回広島ドラゴンフライズバスケットボール教室in呉」開催〔26日〕
	 9月	クラウドファンディングセミナー開催〔6日〕
  第25回くれしんＵ－12サッカー大会開催〔14日・15日〕
	 10月	第23回高校生イラスト優秀作品表彰式開催〔25日〕　
  第１回くれ創業カフェ開催（呉創業支援ネットワーク）〔26日〕
	 11月	 	経営支援クラウドサービス「Hiroshima Big Advance（広島ビッグ
  アドバンス）」導入発表〔6日〕
  第９回くれしんグラウンド・ゴルフ大会開催〔7日〕
  第14回広島県信用金庫合同ビジネスフェア開催〔13日〕
  第21回地域活性化支援制度「幸運（グッドラック）」助成金贈呈式開催
  （アクティブベースくれ）〔15日〕
  第13回くれしんありがとうの手紙優秀作品表彰式開催〔18日〕
  外国人労働力活用セミナー開催〔19日〕
  第２回くれ創業カフェ開催（呉創業支援ネットワーク）〔28日〕
	 12月	 	経営支援クラウドサービス「Hiroshima Big Advance（広島ビッグ
  アドバンス）」導入〔3日〕
	 	「移動店舗車」披露セレモニー開催〔9日〕
令和２年  
	 1月	中国財務局と「くれしん中学生向け金融セミナー」共催〔8日〕
  事業継続力強化セミナー開催〔27日〕
  「呉信用金庫ＳＤＧｓ宣言」公表〔31日〕
	 2月	ビズサポート株式会社と業務提携〔3日〕
  第20回呉創業支援ネットワーク円卓会議開催〔3日〕
  「新型コロナウイルス感染拡大に係る特別融資」取扱開始〔7日〕
  通帳・キャッシュカードによる「１日１口座あたりのＡＴＭご利用限度額」
  引下げ〔16日〕
	 3月	「新型コロナウイルス感染拡大に係るご相談窓口」設置〔5日〕

1．報告事項
　（1）平成30年度業務報告、貸借対照表及び損益計算書について
　（2）監査報告
　（3）令和元年度事業計画について
2．決算事項
　第１号議案　平成30年度剰余金処分案の承認に関する件
　第２号議案　会員の除名に関する件
　第３号議案　定款の一部変更（転入予定者の会員資格）に関する件
　第４号議案　総代候補者選考委員の選任に関する件
　第５号議案　理事及び監事の任期満了に伴う選任に関する件
　第６号議案　退任役員に対する退職慰労金贈呈に関する件

地域活動・トピックス 令和元年（平成31年）度の歩み
創業・ビジネスマッチングへの取組み

第20回呉創業支援ネットワーク円卓
会議開催（2月3日）

経営支援クラウドサービス「Hiroshima 
Big Advance」導入発表（11月6日）

クラウドファンディングセミナー開催
（9月6日）

第21回地域活性化支援制度「幸運
（グッドラック）」助成金贈呈式開催
（11月15日）

地域行事・イベント

第62回呉みなと祭参加（4月29日）

第25回くれしんＵ-12サッカー大会
開催（9月14日・15日）

第23回くれしん文化講演会開催
（7月27日）

第24回くれしんママさんバレーボー
ル大会開催（8月3日・4日）

そ の 他 の 取 組 み

三原支店新築移転オープン
（6月10日）

「移動店舗車」披露セレモニー開催
（12月9日）
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業績ハイライト
１．営業活動の状況
　（１）貸出金
　　　�　貸出金は、住宅ローンを中心とした個人向け融資が増加し、期

末残高は前期比3.49％増加の4,195億円と７期連続で増加しまし
た。

　　　�　事業性の貸出先数は、新規のお客さまとの接点を強化し、ビジ
ネス情報のご提供や呉創業支援ネットワーク等を通じて創業支援
へ取組むなど、経営上の課題解決に繋がる提案活動に取組んだ結
果、年間160先増加の4,653先となりました。

　（２）預金積金
　　　�　預金積金は、給与・年金振込や口座振替など、基盤取引の推進

に取組むとともに、非対面チャネルの拡充に努めた結果、期末残
高は前期比2.77％増加の7,310億円と３期連続で増加しました。
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（単位：億円） 事業性貸出等 個人ローン

令和2年3月末平成30年3月末 平成31年3月末

4,195

2,757

1,438

3,993

2,735

1,257

4,054

2,715

1,338

２．損益の状況
　　�　本業のもうけを示す実質業務純益は、新型コロナウイルス感染拡
大による相場の急落で、投資信託の解約に伴う損失を計上したこと
を主因として前期比27.14％減少の12億19百万円となり、当期純利
益は7億5百万円となりました。
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（単位：億円）
流動性預金 定期性預金

令和2年3月末

7,310

3,417

3,892

平成30年3月末

7,046

3,126

3,920

平成31年3月末

7,112

3,238

3,874

　（２）不良債権額・不良債権比率
　　　�　事業再生先への支援に取組んできた結果、不良債権額は前期比�

11.57％減少の161億円、不良債権比率は前期比▲0.65ポイントの
3.85％となりました。

　　　�　なお、不良債権には、担保や貸倒引当金等で適切に保全が図ら
れており、備えは万全です。
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183
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不良債権比率

３．健全性指標
　（１）自己資本額・自己資本比率
　　　�　自己資本額は前期比0.91％増加の465億円となりました。一方、

リスク・アセット等は貸出金残高の増加等により前期比5.51％増
加したため、自己資本比率は前期比▲0.54ポイントの11.91％と
なりました。国内業務のみを行う金融機関に必要とされる基準4％
（規制値）を大幅に上回っており、健全性に問題はありません。
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※事業性貸出先には、地公体、金融機関向け貸出を含んでいません。
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■ 貸借対照表　（令和2年３月31日現在）

科　　　　目 金　額 科　　　　目 金　額

（ 資 産 の 部 ） （ 負 債 の 部 ）
現 金 5,813 預 金 積 金 731,050
預 け 金 158,910 当 座 預 金 18,953
コ ー ル ロ ー ン 112 普 通 預 金 306,563
買 入 金 銭 債 権 231 貯 蓄 預 金 2,107
金 銭 の 信 託 0 通 知 預 金 6,880
有 価 証 券 224,604 定 期 預 金 380,354

国 債 5,030 定 期 積 金 8,841
地 方 債 94,084 そ の 他 の 預 金 7,349
社 債 78,916 借 用 金 32,467
株 式 1,491 借 入 金 32,467
そ の 他 の 証 券 45,081 そ の 他 負 債 1,854

貸 出 金 419,577 未 決 済 為 替 借 155
割 引 手 形 2,998 未 払 費 用 371
手 形 貸 付 30,549 給 付 補 填 備 金 5
証 書 貸 付 366,133 未 払 法 人 税 等 8
当 座 貸 越 19,896 前 受 収 益 175

外 国 為 替 126 払 戻 未 済 金 44
外 国 他 店 預 け 126 払 戻 未 済 持 分 31

そ の 他 資 産 4,510 職 員 預 り 金 260
未 決 済 為 替 貸 107 金 融 派 生 商 品 0
信 金 中 金 出 資 金 3,309 リ ー ス 債 務 308
前 払 費 用 0 資 産 除 去 債 務 29
未 収 収 益 606 そ の 他 の 負 債 460
そ の 他 の 資 産 485 賞 与 引 当 金 334

有 形 固 定 資 産 9,417 退 職 給 付 引 当 金 933
建 物 2,227 役員退職慰労引当金 100
土 地 6,283 睡眠預金払戻損失引当金 136
リ ー ス 資 産 308 再評価に係る繰延税金負債 1,031
建 設 仮 勘 定 11 債 務 保 証 278
その他の有形固定資産 586 負 債 の 部 合 計 768,187

無 形 固 定 資 産 264 （ 純 資 産 の 部 ）
ソ フ ト ウ ェ ア 210 出 資 金 2,920
その他の無形固定資産 54 普 通 出 資 金 2,920

前 払 年 金 費 用 284 利 益 剰 余 金 42,525
繰 延 税 金 資 産 591 利 益 準 備 金 2,938
債 務 保 証 見 返 278 その他の利益剰余金 39,586
貸 倒 引 当 金 △6,491 特 別 積 立 金 38,750

うち個別貸倒引当金 (△5,357) （機械化準備積立金） (100)
当期未処分剰余金 836

処 分 未 済 持 分 △22
会 員 勘 定 合 計 45,424
その他有価証券評価差額金 1,988
土 地 再 評 価 差 額 金 2,631
評価・換算差額等合計 4,619
純 資 産 の 部 合 計 50,043

資 産 の 部 合 計 818,231 負債及び純資産の部合計 818,231

（単位：百万円）

（注）��記載金額は百万円未満を切り捨てて表示しております。 （注）��記載金額は千円未満を切り捨てて表示しております。

（単位：千円）
■ 損益計算書　（令和2年３月期）

科　　　　目 金　額 科　　　　目 金　額

経 常 収 益 10,036,441 役 務 取 引 等 費 用 1,136,686

資 金 運 用 収 益 8,366,478 支 払 為 替 手 数 料 148,053

貸 出 金 利 息 6,550,153 その他の役務費用 988,632

預 け 金 利 息 205,621 そ の 他 業 務 費 用 1,323

コールローン利息 4,562 国債等債券売却損 71

有価証券利息配当金 1,521,683 その他の業務費用 1,252

その他の受入利息 84,457 経 費 7,013,902

役 務 取 引 等 収 益 1,244,842 人 件 費 4,416,606

受 入 為 替 手 数 料 371,614 物 件 費 2,468,542

その他の役務収益 873,227 税 金 128,752

そ の 他 業 務 収 益 83,296 そ の 他 経 常 費 用 620,855

外 国 為 替 売 買 益 1,402 貸倒引当金繰入額 104,429

国債等債券売却益 12,816 貸 出 金 償 却 130,300

金融派生商品収益 30 株 式 等 売 却 損 299,479

その他の業務収益 69,047 その他の経常費用 86,645

そ の 他 経 常 収 益 341,823 経 常 利 益 900,313

償 却 債 権 取 立 益 282,960 特 別 損 失 46,851

株 式 等 売 却 益 45,337 固 定 資 産 処 分 損 10,325

金銭の信託運用益 0 減 損 損 失 36,525

その他の経常収益 13,525 税 引 前 当 期 純 利 益 853,462

経 常 費 用 9,136,127 法人税、住民税及び事業税 27,944

資 金 調 達 費 用 363,360 法 人 税 等 調 整 額 119,827

預 金 利 息 335,927 法 人 税 等 合 計 147,772

給付補填備金繰入額 3,081 当 期 純 利 益 705,690

借 用 金 利 息 18,829 繰越金（当期首残高） 125,250

金利スワップ支払利息 4,163 土地再評価差額金取崩額 5,867

その他の支払利息 1,358 当 期 未 処 分 剰 余 金 836,807

第95期決算状況
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■ 剰余金処分計算書

科　　　目 金　　 額

当 期 未 処 分 剰 余 金 836,807,145

利 益 準 備 金 取 崩 額 18,409,200

剰 余 金 処 分 額 715,941,183

普 通 出 資 に 対 す る 配 当 金 115,941,183

特 別 積 立 金 600,000,000

繰 越 金（ 当 期 末 残 高 ） 139,275,162

役　　　員
（令和2年3月31日現在）

（注） 監事 三木一志、山根直行は、信用金庫法第32条第5項に規定
する員外監事です。

　信用金庫法第38条の2第３項の規定に基づき、令和元年度の貸借対照
表、損益計算書及び剰余金処分計算書について、有限責任あずさ監査法
人の監査を受け、適正である旨の監査報告を受理しています。

（平成31年4月1日から令和2年3月31日まで）
（単位：円）

呉　市（0823） 呉　市

■	店舗のご案内
 （令和2年6月16日現在）

■	店舗外ATM
　コーナーのご案内
 （令和2年6月16日現在）

〔ATMコーナー〕
P  PASPY対応
●平日、土曜日、日曜日、祝日稼働
●平日、土曜日稼働
○平日稼働

● 本 店 営 業 部
● ゆ め タ ウ ン 呉 出 張 所
● 中 通 支 店
 ロ ー ン セ ン タ ー 呉
● 本 通 支 店
● 荒 神 支 店
● 三 城 支 店
● 海 岸 支 店
● 吉 浦 支 店
● 宮 原 支 店
● 警 固 屋 支 店
● 天 応 支 店
● 畑 支 店
● 焼 山 支 店
● 焼 山 南 支 店
● 音 戸 支 店
● 倉 橋 支 店
● 阿 賀 支 店
● 広 東 支 店
● 広 北 支 店
● 広 中 央 支 店
● 仁 方 支 店
● 郷 原 支 店
● 下 蒲 刈 支 店
● 川 尻 支 店
● 安 浦 支 店

● 広 島 支 店
 ロ ー ン セ ン タ ー 広 島
● 矢 野 駅 前 支 店
● 安 芸 支 店
● 東 雲 支 店

● 西 条 支 店
 ロ ー ン セ ン タ ー 西 条
● 高 屋 支 店
● 黒 瀬 支 店
● 黒 瀬 西 支 店
● 安 芸 津 支 店

● 熊 野 支 店
● 海 田 支 店

● 竹 原 支 店
● 忠 海 支 店
● 三 原 支 店
 ロ ー ン セ ン タ ー 三 原

● 江 能 支 店
● 小 用 支 店
● 大 崎 支 店

 くれしん れもねっと支店

P

P

P
P

P

広島市

P

東広島市

安芸郡

竹原市・三原市
P

江田島市・豊田郡

インターネット

● 呉 市 役 所
● 呉 共 済 病 院
● 呉 駅 出 張 所
● ゆ め タ ウ ン 呉
● 国 立 病 院 呉 医 療 セ ン タ ー
● 街かど市民ギャラリー 90 出張所
● 藤 三 片 山 店 出 張 所
● コ ー プ 焼 山
● 本 庄 出 張 所
● あ が プ ラ ザ
● イ オ ン 広 店
● マックスバリュ広東店出張所
● 新 広 駅 出 張 所
○ 中 国 労 災 病 院
● 長 浜 出 張 所
● 安 登 出 張 所
● 波 多 見 出 張 所
● 倉 橋 南 出 張 所

○ 東 広 島 市 役 所
○ 広 島 大 学 工 学 部
● ゆ め タ ウ ン 東 広 島
● ゆ め タ ウ ン 学 園 店 出 張 所
● フ レ ス タ 西 条 店
● フ ジ グ ラ ン 東 広 島
● ゆ め タ ウ ン 黒 瀬
● 藤 三 安 芸 津 店

● フ ジ グ ラ ン 安 芸
● 坂 町 役 場 出 張 所
● フ ジ 熊 野 店

● 吉 名 出 張 所
● 藤三竹原ショッピングセンター
● パ ル テ ィ ・ フ ジ 竹 原 店
● 幸 崎 出 張 所
● フ ジ グ ラ ン 三 原
● 広 島 空 港 タ ー ミ ナ ル ビ ル

● ゆ め タ ウ ン 江 田 島

P
P

P

P

東広島市

P

安芸郡

竹原市・三原市

江田島市

25-6853
22-3611
21-6161
22-3677
21-6141
21-1431
21-1421
21-6118
31-7185
24-3233
28-1515
38-8421
24-1444
33-1616
33-1115
52-1211
56-1111
71-7158
71-7138
73-6363
72-3311
79-5104
77-2211
65-2323
87-5161
84-2111

（082）248-4422
（082）240-0630
（082）888-3111
（082）289-5211
（082）285-6611

（082）423-3223
（082）423-0220
（082）434-7711
（0823）82-2114
（0823）82-8466
（0846）45-4111

（082）854-4111
（082）824-1070

（0846）22-2536
（0846）26-0511
（0848）63-2211
（0848）63-2320

（0823）57-5881
（0823）42-1666
（0846）64-3550

理 事 長
　　向　井　　淳　滋

理　　事
　　明　神　　　　博

常務理事
　　堂　下　　大　地

理　　事
　　白　方　　久美子

常務理事
　　玉　理　　博　光

理　　事
　　大之木　　小兵衛

常務理事
　　日　田　　克　也

常勤監事
　　三　木　　一　志

常勤理事
　　有　田　　朝　彦

監　　事
　　池　田　　英　治

常勤理事
　　高　先　　和　典

監　　事
　　山　根　　直　行

令和2年6月発行


