
2024 年 2 ⽉ 1 ⽇ 
 

お客さま各位 
呉信⽤⾦庫 

 
「くれしん れもねっと⽀店専⽤定期預⾦」⾦利上乗せキャンペーン開始遅延のお詫びと 

販売開始のお知らせ 
 

平素より、呉信⽤⾦庫をご利⽤いただき、誠にありがとうございます。 
2024 年 2 ⽉ 1 ⽇より販売開始としておりました「くれしん れもねっと⽀店専⽤定期預

⾦」⾦利上乗せキャンペーンでございますが、対象商品をご選択いただくことができない
状況が発⽣いたしました。お客さまにご迷惑をお掛けしましたことを深くお詫び申し上げ
ます。 

2024 年 2 ⽉ 1 ⽇（⽊）13 時 30 分より、対象商品のご選択・お預け⼊れが開始となりま
したことを、併せてご報告申し上げます。 

今後、同様の事象を招くことがないよう対策に努めるとともに、お客さまへの⼀層のサ
ービス向上に取り組む所存でございます。 

以上 
 

本件に関するお問い合わせ先 
くれしん れもねっと⽀店 

TEL 0120-560-706 
受付時間 平⽇ 9：00〜17：00 

（祝⽇・年末年始は除く） 


