
しんきん PaｙB（ペイビー） 

スマホで税金・各種料金の払い込みができます 

公共料金等の払込票のバーコードをスマホのカメラで読み取ることで、預金口座から様々

な代金をお支払いいただけます。 

 

サービスの概要 

ご利用対象者 普通預金キャッシュカードをお持ちの個人のお客さま 

ご利用可能時間 

平日   7：00～23：00 

土日祝日 8：00～22：00 

（システムメンテナンス等のため、臨時休止する場合がございます。） 

取扱手数料 

無料 

（ただし、本サービス利用に関するパケット通信料は、 

お客さま負担となります。） 

ご利用可能な支払先 
こちらよりご確認いただけます。 

なお、ご利用可能なお支払先は順次拡大予定です。 

しんきんPayB 

サポートデスク 

フリーダイヤル 0120-461-617 

受付時間：平日9：00～17：00 

（土日祝日および年末年始は除く） 

E-mail：payb@shinkin-sis.co.jp 

（返信には少しお時間をいただきます。） 

注意事項 

・しんきん PayB は、ビリングシステム株式会社が提供するスマートフォンアプリ PayB の機能を利用し

ています。 

・しんきん PayB で行った取引をアプリからお取消しいただくことはできません。お支払い先に直接お問

い合わせください。 

・領収証書（領収書）は発行いたしません。お取引内容は、アプリの「取引履歴」でご確認ください。 

・支払期限を経過した払込票はご利用いただけません。 

・払込票の汚損などにより、バーコードが読み取れない場合、ご利用いただけないことがあります。 

・お支払いは、初回利用登録の2営業日後よりご利用可能となります。 

 

http://payb.jp/
mailto:payb@shinkin-sis.co.jp
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ご利用方法 

Step1  アプリを起動し、払込票のバーコードをスキャン 

 

 

Step2  支払情報を確認 

 

 

 



Step3  暗証番号入力 

 

 

 

Step4  支払完了 

 



アクセス方法 

 

以下のいずれかの方法でスマートフォンにアプリをインストールしてください。 

 

Android 版 ios 版 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.billingjapan.payb.customerappandroid.shinkin
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=http-3A__itunes.apple.com_jp_app_id1446856016-3Fmt-3D8&d=DwIGaQ&c=WULUN4Qu-xxkfkw7uboLp8yKMs5czAm_SUhLQ4KIxMQ&r=X_ygRetNpbzUo6CnatYFyf0GUsiQKanC_GcPP_pBAag&m=BkHvcNdLZW17hNW7G9r33DbqqjCdYgiHJLocYdxIgmw&s=EZuwg49Veb81t5t1WnA56qVxxX39gbJzwXN2xXAeZks&e=
https://apps.apple.com/jp/app/id1446856016?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.billingjapan.payb.customerappandroid.shinkin
https://apps.apple.com/jp/app/id1446856016?mt=8
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・お支払いは、初回利用登録の2営業日後よりご利用可能となりますので、　ご注意ください。
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