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呉 信 用 金 庫 

お客さま各位 

信用金庫を騙る詐欺に関する注意喚起について 

 

平素より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

現在、複数の信用金庫で信用金庫担当者を騙る詐欺電話の発生が報告されています。 

詐欺の手口は以下のとおりです。 

１． 犯人が信用金庫の職員を騙って事業者（法人）に電話をかけ、法人インターネット

バンキングサービスの利用者に対して電子メールアドレスを聞き出すとともに、電

子証明書の再発行を依頼する。 

２． 犯人が電子メールを送信し、電話で指示しながら偽の法人インターネットバンキ

ングサービスのページへ誘導し、ログイン ID とパスワードを入力させることで当該

情報を窃取する。 

３． 入力させたアカウント情報や再発行させた電子証明書を使って、犯人が正規の法

人インターネットバンキングサービスに不正にログインし、事業者（法人）の口座よ

り不正送金を行う。 

※この事例のほか無作為に電子メールを送信し、本文中に記載した偽の連絡先への電話や、偽サイト

へのリンクにアクセスさせるなど、様々な詐欺手口が確認されています。 

 

【注意事項】 

１． 当金庫職員が、電話でお客様のメールアドレスやパスワード等を聞き取りしたり、

電子証明書の再発行を依頼することはありません。 

２． 法人インターネットバンキングサービスを利用する際には、受信した電子メール等

のリンクを利用せず、ホームページやブラウザのブックマークからアクセスしてく

ださい。 

３． フィッシングサイト等へのアクセスは絶対にやめてください。 

４． インターネットバンキングへのログインを誘導する不審な電子メールを受信され

た場合、絶対にリンク等を開いたり、返信したりせず、速やかに削除してください。 

 

以 上 


